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WARUNKI GWARANCJI VASCO SILENT VENTILATION

Firma VASCO Group Sp. z 0.0., z siedzibg w Legnicy przy ul. Jaworzyriskiej 295, zwana dalej GWARANTEM, dziatajac jako wytaczny upowazniony przedstawiciel VASCO GROUP

BVBA z siedzibg w Dilsen (Belgia) udziela gwarancji na produkty VASCO na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Nazwy podmiotéw uzyte w tresci gwarancji:

KLIENT” — beneficjent 6-letniej gwarancji, osoba fizyczna, ktdra dokonata zakupu systemu VASCO SILENT VENTILATION wraz montazem.

L, GWARANT” — firma VASCO GROUP Sp. z 0. 0. producent systemu VASCO SILENT VENTILATION

LHAutoryzowany Instalator Vasco Silent Ventilation” lub ,,Al VSV” - niezalezna firma wykonawczo-instalacyjna, ktéra posiada umowe o $wiadczeniu ustug z Gwarantem w zakresie

montazu i serwisowania systeméw VASCO SILENT VENTILATION.

GWARANT udziela 6 letniej gwarancji na system VASCO Silent Ventilation. Za date rozpoczecia gwarancji przyjmuje sie dzier, w ktérym system zostat uruchomiony przez

Autoryzowanego Instalatora Vasco Silent Ventilation, jednakze najpdzniej szes¢ miesiecy od momentu dostawy elementdw systemu zrealizowanej przez Sie¢ Dystrybutoréw

Gwaranta. Data rozpoczecia gwarancji bedzie kazdorazowo podana na certyfikowanym dokumencie gwarancyjnym wydanym Klientowi przez Gwaranta po uruchomieniu

systemu przez Al VSV oraz zarejestrowaniu w systemie gwarancyjnym Gwaranta.

Podstawa do realizowania uprawnien z 6 letniej gwaranciji jest:

. Posiadanie przez Klienta czytelnego dowodu zakupu, w szczegdlnosci faktury VAT lub paragonu oraz dokumentu gwarancyjnego lub innych dowodoéw
potwierdzajacych zakup systemu, date zakupu oraz spetnienie warunkéw gwarancji.

. Zastosowanie sie do obowiazujacych przepiséw i norm oraz wytycznych i zalecern Gwaranta zawartych w katalogach, prospektach i innych materiatach,
sygnowanych przez GWARANTA, a takze og6lnych zasadach montazu i eksploatacji oraz innych warunkéw okreslonych w niniejszym dokumencie.

Gwarancja polega na bezptatnym usunieciu ujawnionych w czasie jej trwania wad produkceyjnych i konstrukeyjnych w urzadzeniach wentylacyjnych VASCO

6-letnia gwarancja udzielana jest bezptatnie, ale jej waznos¢ wymaga spetnienia warunkéw okreslonych w tym dokumencie.

Gwarancja 6-letnia dotyczy urzadzer wentylacyjnych produkcji VASCO GROUP sprzedawanych i zainstalowanych na terenie Polski. VASCO GROUP Sp. z 0.0. swiadczy serwis

gwarancyjny urzadzen poprzez niezalezne firmy nalezace do sieci Autoryzowanych Instalatoréw VSV, publikowanych na oficjalnej stronie internetowej Gwaranta

www.vasco.eu/pl.

Warunki, ktére musza zostaé spetnione dla uzyskania oraz zachowania 6 letniej gwarancji VSV:

a) System zostat zaprojektowany przez GWARANTA, lub projektanta branzowego posiadajacego odpowiednie uprawnienia wymagane obowigzujacym prawem budowlanym w

dziedzinie wentylacji.

b) W ramach Systemu zostaty zastosowane wytacznie produkty oferowane przez GWARANTA w szczeg6lnosci:

> Jednostki rekuperacji
> Elementy wewnetrznych kanatéw powietrznych systemu VASCO EasyFlow z anemostatami Smiley,
> Elementy systemu kanatéw HRV.
Motzliwe jest zastosowanie dodatkowych materiatow spoza oferty GWARANTA pod warunkiem, ze zostang przewidziane w projekcie wykonanym wg pkt. a).

c) System zostat wykonany i uruchomiony przez Autoryzowanego Instalatora Vasco Silent Ventilation zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji montazu i obstugi GWARANTA

d) GWARANT dopuszcza, aby System zostat wykonany i uruchomiony zgodnie z wytycznymi Vasco oraz informacjami zawartymi w instrukcji montazu i obstugi Vasco przez
instalatora nie bedacego Autoryzowanym Instalatorem Vasco Silent Ventilation. W takim przypadku gwarancja bedzie wazna po wykonaniu przegladu i aprobacie instalacji
przez Al VSV (ustuga odptatna na rzecz Al VSV).

e) System wentylacji jest serwisowany w ramach programu konserwacji zgodnie z harmonogramem zawartym w tej gwarancji co musi by¢ odnotowywane w systemie 6 letniej
gwarancji i na karcie serwisowej (ustugi konserwacji sa ptatne na rzecz Al VSV).

f) Podanie przez Klienta danych kontaktowych umozliwiajacych coroczne informowanie przez Vasco Group Sp. z 0.0. i upowaznione przez Vasco Group Sp. z 0.0. podmioty o
koniecznosci wykonania okresowej konserwacii. Klient tym samym wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zbieranych jedynie w tym celu oraz ma mozliwos¢ ich
usuniecia i modyfikowania zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych. Usuniecie danych osobowych przetwarzanych w celach prowadzenia programu gwarancyjnego
pociaga za soba utrate praw wynikajacych z gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére powstaty wskutek niewtasciwego przechowywania, transportu, nieprawidtowego montazu, konserwacji, samodzielnych przerébek,

nieprawidtowego wykonania instalacji, eksploatacja w niewtasciwych warunkach i w inny sposéb niz opisano w instrukcji Vasco

Gwarancja nie dotyczy elementdw podlegajacych naturalnemu zuzyciu (jak filtry powietrza i baterie).

Gwarant o$wiadcza, ze naprawa istotng w rozumieniu przepisu art. 581 k.c. jest naprawa, ktéra jednoczesnie spetnia nastepujace warunki:

a)  wartos¢ czesci podlegajacych wymianie w czasie naprawy jest wyzsza niz 40% wartosci catego urzadzenia objetego gwarancja,

b) naprawa nie jest mozliwa do wykonania w miejscu montazu urzadzenia objetego gwarancja w czasie krétszym niz 0,5 dnia roboczego.

Gwarancja nie dotyczy szkdd powstatych na skutek sity wyzszej np. ekstremalne warunki i zjawiska pogodowe, btyskawice, ogier, powddz, przepiecia w instalacji elektrycznej.

Gwarancja obejmuje prawo do bezptatnego usuniecia usterek urzadzenia, jednak nie obejmuje innych poniesionych strat i nie jest podstawa do roszczeri odszkodowawczych.

Towar podlega gwarancji jedynie w przypadku zachowania przez kupujacego warunku, iz nie byt on naprawiany lub zmieniany bez zgody GWARANTA.

Wady produkcyjne i konstrukcyjne uznane przez Gwaranta za podlegajace $wiadczeniom gwarancyjnym zostana usuniete przez naprawe lub wymiane. Decyzje w tym zakresie

podejmuje Gwarant. Wymienione czesci lub urzadzenia przejda na wiasnosé KLIENTA.

Naprawa lub wymiana urzadzen jest wykonywana poprzez firmy nalezace do sieci Autoryzowany Instalator VSV, z ktérymi Gwarant wspétpracuje w oparciu 0 umowy

$wiadczenia ustug, a ktdre sg niezaleznymi podmiotami gospodarczymi.

Klient powinien zauwazone nieprawidtowosci w dziataniu systemu wentylacji VSV zgtosié¢ niezwtocznie do Autoryzowanego Instalatora VSV, ktéry dokonywat uruchomienia i/lub

prowadzi program konserwacji urzadzeri GWARANTA. Aktualna lista Autoryzowanych Instalatoréw VSV jest publikowana na stronie internetowej GWARANTA www.vasco.eu/pl

6 letnia Gwarancja VSV jest swiadczeniem VASCO Group Sp. z 0.0. na rzecz klienta i nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o

rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Obowiazuja og6lne warunki handlowe VASCO Group Sp. z 0. 0.

Czas naprawy bedzie okreslany kazdorazowo przez GWARANTA za posrednictwem Al VSV.

Informacja dla uzytkownikéw o prawidtowych zasadach postepowania ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym

Zostaw stary sprzet w sklepie, w ktérym kupujesz nowe urzadzenie. Kazdy sklep ma obowiazek nieodptatnego przyjecia starego sprzetu, jesli kupimy w nim nowy sprzet tego
samego typu i w tej samej ilosci. Warunkiem jest dostarczenie sprzetu do sklepu na swoj koszt.

Odnies zuzyty sprzet do punktu zbierania. Informacje o najblizej lokalizacji znajdziecie Paristwo na gminnej stronie internetowej lub tablicy ogtoszer urzedu gminy.

Zostaw sprzet w punkcie serwisowym. Jezeli naprawa sprzetu jest nieoptacalna lub niemozliwa ze wzgledéw technicznych, serwis jest zobowigzany do nieodptatnego przyjecia
tego urzadzenia.

Oddaj zuzyty sprzetu nie ruszajac sie z domu. Jesli nie majg Parstwo czasu lub mozliwosci przewiezienia swojego sprzetu do punktu zbiérki, mozna skorzysta¢ z ustug
specjalistycznych firm.

Pamietaj! Nie wyrzucaj zuzytego sprzetu tacznie z innymi odpadami. Groza Ci za to wysokie kary pienigzne.

Symbol przekreslonego kosza na smieci na produkcie, jego opakowaniu lub instrukcji oznacza, ze produktu nie wolno wyrzucaé¢ do zwyktych pojemnikéw na
odpady.
Obowiazkiem uzytkownika jest przekazanie zuzytego sprzetu do wyznaczonego punktu zbiorki
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